附件1

全国接收投诉举报地区分布情况

（按百万人均投诉举报排序）
单位：件/百万人、件
	序号
	省份
	投诉举报

数量
	投诉数量
	举报数量
	百万人均

投诉举报

	1
	内蒙古
	77
	75
	2
	3.203

	2
	黑龙江
	71
	71
	0
	2.229

	3
	海南
	22
	20
	2
	2.183

	4
	西藏
	7
	7
	0
	1.923

	5
	陕西
	68
	47
	21
	1.721

	6
	甘肃
	40
	37
	3
	1.599

	7
	吉林
	37
	36
	1
	1.537

	8
	辽宁
	58
	56
	2
	1.362

	9
	北京
	27
	17
	10
	1.233

	10
	天津
	17
	15
	2
	1.227

	11
	河北
	77
	41
	36
	1.032

	12
	青海
	6
	4
	2
	1.014

	13
	新疆
	26
	25
	1
	1.006

	14
	上海
	24
	24
	0
	0.965

	15
	四川
	80
	75
	5
	0.956

	16
	湖南
	60
	51
	9
	0.903

	17
	广西
	40
	38
	2
	0.798

	18
	福建
	31
	29
	2
	0.746

	19
	云南
	34
	33
	1
	0.720

	20
	宁夏
	5
	5
	0
	0.694

	21
	安徽
	39
	34
	5
	0.639

	22
	江苏
	50
	43
	7
	0.590

	23
	山西
	20
	14
	6
	0.573

	24
	重庆
	18
	16
	2
	0.562

	25
	河南
	53
	51
	2
	0.533

	26
	山东
	53
	53
	0
	0.522

	27
	贵州
	20
	20
	0
	0.519

	28
	湖北
	27
	21
	6
	0.468

	29
	广东
	45
	31
	14
	0.357

	30
	浙江
	21
	13
	8
	0.325

	31
	江西
	13
	12
	1
	0.288




